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EDICAO DA REPRESENTACAO DA COMISSAO EUROPEIA EM PORTUGAL

IP/11/355
Bruxelas, 23 de Margo de 2011

A UE reforga os direitos dos cidaddos a protec¢éoomsular e a assisténcia em paises
terceiros

Em situac@o de emergéncia e de crise, como no JapaolLibia ou no Egipto, os cidaddos da
UE no estrangeiro tém o direito de pedir assist@nei qualquer consulado ou embaixada de
um Estado-Membro da UE quando o seu Estado ndo tepresentacao no pais terceiro em
causa. Os Estados-Membros da UE devem igualmentelaj os cidaddos a procederam a
evacuacdo como se fossem os seus proprios nacioiés Tratados da UE e a Carta dos
Direitos Fundamentais garantem esse direito, quanstitui uma parte essencial da cidadania
da UE. A proteccdo abrange igualmente as situac@pmtidianas, como o roubo de um
passaporte, um acidente ou uma doenga grave. Comtudhuitos europeus ndo tém
conhecimento deste direito. Com mais cidaddos da HEviver, viajar e trabalhar no
estrangeiro - 0s europeus realizam mais de 90 mélh@e viagens fora da UE todos os anos e
cerca de 30 milhdes sdo residentes em paises tescei € mais importante do que nunca
melhorar a sensibilizagéo para este tema. Na Contagéo de hoje sobre a protecgéo consular
em paises terceiros, a Comissao Europeia estabealecdes concretas tendo em vista aumentar
a sensibilizacdo dos cidaddos da UE em relacaosmass direitos. No proximo ano a Comissao
irA propor medidas de coordenagdo para facilitar @rotecgdo consular quotidiana dos
cidadaos. Além disso, a Comissdo esta a lancar utio $Veb especifico sobre a proteccéo
consular. Este sitio Web fornece enderecos de neisstbnsulares ou diplométicas em paises
terceiros e acesso aos servigos de aconselhamergwiajantes de todos os Estados-Membros.

«Os europeus estdo a tentar ajudar as populagde3apéo e na Libia que se confrontam com
emergéncias nacionaigfirmou a Vice-Presidente Viviane Reding, Comissdd UE responsavel
pela justicaxPerante estes desafios, podemos ver a solidaredabpeia em ac¢ca®s Estados-
Membros estéo a congregar esforcos para evacuanaegonais dos outros Estados-Membros.
Com cada vez mais cidadaos da UE a trabalharemiajarem para o estrangeiro, é essencial que
todos saibam onde e como obter ajuda em situacawisk independentemente do local onde se
encontrem e da sua nacionalidade.»

O numero de cidaddos da UE que viaja para paisesrts estq a aumentar, passando de mais de
80 milhdes de viagens em 2005, para mais de 9@esilam 2008. Mais de 30 milhdes de cidadaos
da UE vivem permanentemente num pais terceiro,ana®/ Estados-Membros s6 estéo todos
representados a nivel diplomatico em trés paistadas Unidos, China e Russia).

As sondagens de opinido mostram que 0s europelsxfigntativas elevadas sobre a assisténcia no
estrangeiro: 62% esperam 0 mesmo tipo de ajudanbaieada de outro Estado-Membro da UE
que obteriam da prépria embaixada (ver Anexo). bld&tante, muitos europeus e funciondrios
consulares continuam a nao ter conhecimento diodaeesta proteccdo na qualidade de cidadao
da UE. A Comissédo ird melhorar a sensibilizacadojutvs cidaddos da UE e dos funcionérios
consulares quanto ao direito de recorrer a embastenhsulados de Estados-Membros diferentes
do Estado-Membro de origem, como ter acesso &sdpdes e que tipo de ajuda pode ser prestada.
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Os Estados-Membros podem informar os seus cidaddioe este direito no momento da emisséo
de novos passaportes. Vinte Estados-Membros jdiceniadoptar esta abordagem
Os recentes acontecimentos no Japdo, na Libia Kaitiodemonstram a importancia do apoio
consular aos cidaddos de outros paises em sitdacéose no estrangeiro. Quando a crise teve
inicio, existiam cerca de 6 000 cidaddos da UEibia, mas apenas oito Estados-Membros tinham
representacao nesse pais. Em 9 de Marco de 2@lhmsainda presentes nesse territério 1 345
cidaddos da UE. A ajuda foi coordenada atravégldeanferéncias e de um sitio Web seguro do
Centro de Situagdo da UE. Os Estados-Membros fermecdocumentos de viagem de emergéncia
aos cidadaos dos outros Estados-Membros e dis|iaridm lugares nos avides utilizados para a
evacuacdo de nacionais de paises terceirosHaith, cerca de 2 700 cidaddos da UE foram
afectados pelo terramoto de 2010, mas apenas metaleEstados-Membros da UE tinha
representacdes diplométicas nesse pais.Jijfio, onde apenas Malta e Chipre ndo tinham
representacdes diplomaticas, cerca de 1 000 cigambactaram 0s servigos consulares nacionais
e solicitaram ajuda para deixarem o Japéo. A Al&majudou a evacuar nacionais alemaes e, pelo
menos, 18 cidaddos de outros paises da UE atrawé® éGutocarro alugado a partir da cidade de
Sendai.
A solidariedade europeia foi essencial nestas émeia@s. Na Libia, a UE tomou medidas rapidas e
accionou o mecanismo de protec¢do civil, que apigmordenar e a co-financiar os custos de
transporte de evacuacdo. Com efeito, a Hungriar-epemplo — transportou por via aérea 29
romenos, 27 hungaros, 20 bulgaros, 8 alemaes, ®she6 outros cidaddos da UE e de paises
terceiros para fora de Tripoli. Nenhum cidadédo Bade€ve ser deixado para tras. As delegacdes da
UE, enquanto parte do Servico Europeu para a AEgéerna, podem igualmente sensibilizar os
cidaddos para a proteccdo e a prestacdo de apojmapte dos Estados-Membros. Foi o que se
verificou durante a crise em Gaza em 2009, quaedcacde 100 pessoas foram evacuadas em
autocarros blindados gracas ao apoio da delegacdé&d
Sendo crucial em situacdes de crise, o direitamtepgdo consular é também aplicavel a situa¢des
do dia-a-dia, como a perda ou o roubo de um pageapm acidente ou uma doencga grave ou apds
um crime violento. Contudo, a legislacdo consulas @stados-Membros varia. O nivel de
proteccdo dispensada pode ser diferente consoamiei@nalidade do cidaddo da UE. Alguns
Estados-Membros podem oferecer adiantamentos @irasgcsobretudo de reduzido montante (por
exemplo, para um voo para casa ou para um hotal) Estado-Membro que presta assisténcia
podera ter de pedir autorizacdo prévia ao pais rigero do cidaddo, que reembolsard
posteriormente 0 pais que prestou assisténcia.iOdpaorigem do cidadao pode posteriormente
solicitar o reembolso ao cidadéo.
Os Estados-Membros sdo igualmente compensados auavatuam cidaddos da UE sem
representacao diplomética. Todavia, na praticeegras vigentes em matéria de reembolso ndo sao
frequentemente aplicadas. A fim de garantir umast@gia igual dos cidaddos da UE sem
representacao diplomética e de encorajar os Eskddadbros a assumirem um papel ainda mais
activo durante as crises em que nao estdo envsloglseus nacionais, a Comissao esta a examinar
a forma de facilitar e simplificar mais os proceelintos de reembolso.
A Comissao apresentara igualmeptiepostas legislativas no prazo de 12 meses sentido de:
- Reforcar a seguranca juridica relativamente ao témbiondicbes e procedimentos
relacionados com a proteccdo consular e optimiz#iliaagcdo dos recursos, nomeadamente
em situacdo de crise.

- Estabelecer as medidas de coordenacdo e cooperacéssarias para facilitar a proteccdo
consular no dia-a-dia a favor de cidadaos sem septacéo diplomatica e resolver a questao
da compensacao financeira da protecgao consulaiteagoes de crise.

Antecedentes

Os Tratados da UE garantem a todos os cidadaogdadireito de beneficiar da proteccdo das
autoridades diplométicas e consulares de qualgstad&Membro, nas mesmas condi¢cdes que 0s
nacionais desse Estado quando viajam ou vivendfotdE, quando o Estado-Membro de que sao
nacionais nao se encontre representado (ver &fido n.° 2, alinea c) e artigo 23.° do Tratado

! Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Franca, AlemarBgcia, Hungria, Italia, Leténia, Lituania, Luxemngo, Malta,
Paises Baixos, Pol6nia, Roménia, Eslovénia, Suésmanha e Reino Unido.
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sobre o Funcionamento da Unido Europeia; artigbdésCarta dos Direitos Fundamentais da UE).
Em quase todos os paises do mundo, pelo menostadoim UE ndo se encontra representado.
No seu relatério sobre a «Cidadania da UEx»de Outubro de 2010 (velP/10/1390 e
MEMO/10/525, a Comissdo comprometeu-se a tornar mais efegtiiceito dos cidadédos da UE
de serem assistidos em paises terceiros, nomeasgasrarsituacdes de crise, pelas autoridades
diplomaticas e consulares de todos os Estados-Memlatravés da proposta de medidas
legislativas e de uma melhor informacéo dos cidad@acas a criacdo de um sitio Web especifico
e de medidas de comunicacéo especificas.

Para mais informagdes

Sitio Web da Comisséo Europeia sobre a protecg#ulz:
http://ec.europa.eu/consularprotection

Pagina Web de Viviane Reding, Vice-Presidente ei€aria da UE responsavel pela justica:
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/redingfnén.htm




ANEXO

Expectativas dos cidaddos da UE relativamente prote  c¢ao e assisténcia
consulares

Type/level of help that embassies should provide to EU citizens

Any of the embassies should define
thernselves what type of halp they provide

Any of the embassies should provide at
least a minirmum help

B Any of the embassias should provide
exzactly the sarme type of halp as T would
get from my own embassy

DE/MNA

Q5. f you are in a country where [Memb er State of which the interviewed is a national] does not hawve an
embassy, you have the right, as an EU citizen, to get help from the embassy of any other EU Member
State. The type/level of help you will get, depends on which embassy you go to. Which statement do you
agree with more:

Base: all repondents, % ELZT

Disposicdes relevantes do Tratado

Artigo 20.° do Tratado sobre o Funcionamento da Udio Europeia

1. E instituida a cidadania da Unido. E cidadabtldido qualquer pessoa que tenha a nacionalidadede
Estado-Membro. A cidadania da Unido acresce a ailadhacional e ndo a substitui.

2. Os cidadaos da Unido gozam dos direitos e sgj@itos aos deveres previstos nos
Tratados.

Assistem-lhes, nomeadamente:

(..)

(c) O direito de, no territorio de paises terceiroem que o Estado-Membro de que sdo nacionais nao
se encontre representado, beneficiar da proteccdoasl autoridades diplomaticas e consulares de
gualquer Estado-Membro, nas mesmas condi¢des que macionais desse Estado;

..

Estes direitos sdo exercidos nas condi¢cdes emiasdidefinidos pelos Tratados e pelas medidastadag
para a sua aplicacao.



Artigo 23.° do Tratado sobre o Funcionamento da Udio Europeia

Qualquer cidaddo da Uniéo beneficia, no territéigopaises terceiros em que o Estado-Membro de que é
nacional ndo se encontre representado, de protpogdmarte das autoridades diplomaticas e consutire
qgualquer Estado-Membro, nas mesmas condigBes quaaisnais desse Estado. Os Estados-Membros
tomam as disposi¢cées necessarias e encetam asagégscinternacionais requeridas para garantir essa
protecgao.

O Conselho, deliberando de acordo com um procesggsldtivo especial e apds consulta ao Parlamento
Europeu, pode adoptar directivas que estabelecamedilas de coordenacdo e de cooperacao necessarias
para facilitar essa proteccao.

Artigo 46.° da Carta dos Direitos Fundamentais da 8

Proteccao diplomatica e consular

Todos os cidaddos da Unido beneficiam, no teroitde paises terceiros em que o Estado-Membro de que
s80 nacionais ndo se encontre representado, decgdiot por parte das autoridades diplomaticas e
consulares de qualquer Estado-Membro, nas mesmdg;des que os nacionais desse Estado.

Siga-nos no TWITTER:
http://twitter.com/rapidportugal
Para mais informacg®es sobre assuntos europeus:
http://ec.europa.eu/portugal




