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Investimento, imobiliario e servigcos Internet: trés dos mercados que menos
satisfazem os consumidores

Segundo o Painel dos Mercados de Consumo (Outo@0X®, publicado hoje, os trés
mercados que menos satisfazem as expectativas atssingcidores da UE s&o os
mercados relativos ao «investimento, pensdes legituao imobiliario e aos servicos
Internet. Nos mercados de bens, os automoveis sisadestuario e calcado e a carne
registam a pior classificacdo. Em contrapartidseaor dos transportes aéreos alcancou
bons resultados, apesar das perturbactes verdicedBrimavera de 2010, e o dos bens
e servicos culturais também é apreciado pelos coidswes. O painel de avaliacdo
classifica os mercados de consumo com base enaduties como a comparabilidade, a
confianca dos consumidores, a satisfacdo dos codsten, os problemas detectados,
as queixas, a facilidade de mudanca de prestadwdedor e os pregcos. Tem por
objectivo identificar os mercados que apresentariomrésco de disfuncionamento,
tendo em vista a realizagdo de estudos que pernatafisar mais atentamente os
problemas e propor solu¢cdes adequadas. Pela pairwe, o painel de avaliacao
classifica 50 mercados diferentes (desde alimestelectrodomésticos e reparacéo de
automoveis), em todos os paises da UE.

(Desenvol vimento em 1P/10/1369 € MEMO/10/514)

Mercado interno: Comissdo Europeia publica uma sée de relatérios sobre o
funcionamento da directiva sobre as qualificacbesrpfissionais

A Comissao Europeia acaba de publicar o primeiaidao sobre o funcionamento da
directiva relativa as qualificacdes profissiondisr¢ctiva 2005/36/CE). Este relatorio,
gue emana da Direccao-Geral do Mercado Interno atais3ao, define os problemas
gue se colocam como a reticéncia dos Estados-Mendmopermitirem a mobilidade
temporaria dos profissionais. A Comisséo publicapamalelo mais de 170 relatorios
sobre o reconhecimento das qualificagbes profiagonedigidos pelas autoridades
nacionais.

(Desenvolvimento em 1P/10/1367)

Agenda Digital: inquérito a utilizacdo da Internet pelas criangas; concurso para
conteudoson-line de alta qualidade

As criancas, na Europa, comecam a utilizar a Ieterem média, aos 7 anos, mas
apenas uma em cada trés com idades compreendigasoer® e os 12 anos acha que
existem na rede suficientes «coisas boas pardaas;as» da sua idade, de acordo com
um inquérito europeu publicado pela Comissédo Euaop2 estudo mostra igualmente



que uma em cada oito criancas tem experiénciagdekveion-line e que ainda ndo
possui habilitacbes e confianga suficientes palaarta Internet. Para tentar resolver
estes problemas, a Comissao langou um concursimatésta incentivar a criagdo de
conteudoson-line de alta qualidade para as criancas. A Comiss@oeespenhada em
ajudar pais e filhos a navegarem em seguranca teandét, com medidas que se
enquadram na Agenda Digital para a Europa (M&A0/581, MEMO/10/199 e
MEMO/10/200).

(Desenvolvimento em |P/10/1368)
Ambiente: Vitoria-Gasteiz e Nantes serdo as proxingCapitais Verdes da Europa

A capital regional de Vitoria-Gasteiz em Espantaadade francesa de Nantes foram
seleccionadas para o prémio Capital Verde da Ewrop2012 e 2013. Este prémio da
Comissédo Europeia encoraja as cidades a melhorare@mualidade da vida urbana
integrando de forma sistematica o ambiente no seamento urbano. Os prémios
foram entregues pelo Comissario Europeu responp@@lAmbiente, Janez Pdtuk,
numa cerimoénia que teve lugar ontem a noite emcBbktw, Capital Verde da Europa
em 2010.

(Desenvolvimento em |P/10/1366 € SPEECH/10/578)

Lancamento do observatorio «Africa, Caraibas, Padifo» sobre as migracoes:
Comisséo Europeia apoia uma melhor gestao das migi@es Sul-Sul

Em 25 de Outubro de 2010, o observatorio «Africara@bas, Pacifico» sobre as
migracdes sera oficialmente lancado por ocasidono cerimonia que tera lugar em
Bruxelas na presenca de Andris Piebalgs, Comiss@iDesenvolvimento. Este novo
organismo fornecera dados e informag@es fiaveisesab fluxos migratorios nos paises
ACP, com o objectivo de conceber politicas maisptattas para melhorar a
contribuicdo das migracdes para o desenvolvimento.

(Desenvolvimento em |P/10/1370)
Cooperacdo UE-China em matéria de saude e defesadmsumidor

O Comissario Europeu da Saude e da Defesa do Cadmyrdohn Dalli, vai por em
relevo os temas das saude e da defesa do consumaidmoxima semana durante a
Exposicdo Mundial de Xangai e numa série de resnifgealto nivel durante as quais
ird reiterar a vontade da UE de aprofundar a cagaercom a China. Um outro evento
de alto nivel tem lugar durante esta visita: a gsdgucimeira trilateral de alto nivel
«China-UE-EUA» sobre seguranga dos produtos.

(Desenvolvimento em http://ec.eur opa.eu/consumer /safety/news/index_en.htm)

Comisséao Europeia determina limite para licencas demissdo em 2013

A Comisséo Europeia adoptou hoje uma segunda degisfidetermina um tecto para o
namero de licencas de emissdo que estardo diswaivabrigo do sistema europeu de



comércio de licencas de emissdo (EU ETS) em 20d@epo ano do periodo de
comércio de licencas «2013-2020x».

(Desenvolvimento em http://ec.europa.eu/clima/policies/ets/2012 en.htm e
MEMO/10/513)

Comisséo langa consulta sobre amortecedores de dags para os bancos

A Direccao-Geral do Mercado Interno da Comissampeia lancou hoje uma consulta
publica a fim de obter as opinides dos interessadbge possiveis medidas para atenuar
as flutuacdes no sistema financeiro mediante adotfdo de amortecedores de capitais
contraciclicos. Estes amortecedores sao reservas/eia de capitais que os bancos
deveriam acumular durante os periodos economicanf@vraveis.

(Desenvolvimento em
http://ec.europa.eu/internal  market/bank/regcapital/index en.htm)

Segunda notificacdo dos dados do défice publico a divida publica para 2009

Em 2009, os défices publicos mais elevados, engaelao PIB, foram observados na
Irlanda (-14,4%), Reino Unido (-11,4%), Espanhd (%), Leténia (-10,2%), Portugal

(9,3%), Lituania (-9,2%), Roménia (-8,6%), Esloviaqq-7,9%), Franca (-7,5%) e

Polonia (-7,2%). Em relagdo a divida publica em R200nze Estados-Membros
apresentaram um racio superior a 60% do PIB: ItélE6,0%), Bélgica (96,2%),

Hungria (78,4%), Franca (78,1%), Portugal (76,1%)emanha (73,4%), Malta

(68,6%), Reino Unido (68,2%), Austria (67,5%), hda (65,5%) e Holanda (60,8%).
(Desenvolvimento em STAT/10/157)
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